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疫情发生初期，裕安

区城南镇一度缺少志愿
者，该区顺河镇党委、政
府第一时间组织一支由
27人组成的青年突击队，
逆行而动，当天就赶赴城
南开展志愿者服务，其
中，有5名年轻的女干部
在包保的创业小区内，一
会变成扫码登记的“大
白”，一会变成高喊小喇
叭的“黄衣天使”，一会又
变成手推购物车的“红马
甲”，被排队做核酸的居
民们称赞为“五朵金花”。

暖心金花——— 贾静雯

4月4日上午，贾静雯
正在帮助上一年级的女
儿上网课时，突然接到顺
河镇政府电话，要求立即
到办公室集合，去城南支
援疫情区防控。孩子小无
人照顾，她自己还处在过
敏性荨麻疹发作期，但她
顾不了那么多，和同事们
一起义无反顾地奔赴抗
疫一线。

疫情防控后期，无症
状返阴和密接隔离的人
员陆续返回，其中有一位
康复回来的无症状感染
者丁女士平时在厂里就
餐，家中没有灶具没有食
物等。她得知情况后，立
即联系当地村部为其每
日安排好三餐，解决其实
际困难。还有一次，有位
高龄独居老太太需要一
种进口药品，老太太的女
儿因为一时间买不到药，
人又在外地，非常焦急，
后来其女儿微信联系了
贾静雯，她一边耐心安慰
老人不要焦虑，一边多方
打探购买途径，经过几天
的不懈努力，终于替老太
太找到了所需药品，老太
太得知后不停地在电话
中表达谢意。

热心金花——— 荣丽

今年33岁的荣丽是顺河镇王滩村一
名文书，疫情爆发当天，顾不上两个孩子，
便来到了抗疫一线，从疫情发生到现在已
超半个月的时间，一直坚守阵地。有次值
班，一位独居老人因封控原因，生活有所
不便，要求到同住在一个小区内儿子家居
住，经多方协调，领导答应后，她主动到老
人家消毒，帮忙收拾行李，然后一手拎着
行李，一手搀扶着老人到达老人儿子家
中，父子俩鞠躬感谢，连连说：“志愿者真
好啊！”虽满头大汗，但这一刻，她明白自
己的选择是正确的，也由衷地觉得志愿者
身上的重大责任！

作为两个孩子的母亲，她是不称职
的，但在工作与家庭面前，她毅然选择了
舍小家为大家，虽然也很想家，每天只能
通过电话来减少对孩子的思念，但她知
道，越是在最关键的时刻，越要挺住，与最
亲爱的战友们风雨同舟，并肩作战。

细心金花——— 郑嫔

面对疫情，郑嫔瞒着
年迈的父母，冲到了抗疫
第一线。她所负责的封控
楼区3栋3单元106住着一
位独居老人杨大爷，因为
他没有手机无法自己订
到新鲜的蔬菜水果。每次
上门询问时，他都推辞说
自己有蔬菜吃。有一天在
午饭之前，她上门询问，
发现老人一直吃的是咸
菜。她很惊讶问老人是不
是没有菜了，老人摆摆手
说 没事，自 己 吃 咸 菜 就
行 ，不 想 给志愿 者 添 麻
烦。当即她就在随身带着
的小本子上记录下老人
想吃的蔬菜和水果，下午
就送到老人家中，并嘱咐
他，年纪大了身体健康应
该放在第一位，有什么困
难要第一时间告诉她，杨
大爷露出了笑容。在这场
没有硝烟的战争中，“细
心金花”郑嫔以最近的距
离给予人民群众最深情
的守护，在疫情防控的第
一线绽放出别样的风采。

贴心金花——— 程冬梅

在支援 城 南 的 日 子
里，程冬梅每天两点一线
奔赴在城南镇创业小区，
发生的点滴小事都历历
在目，爬楼摸排人口、送
菜送药上门等等。有一次
值班 ，住 在 4 栋 3 0 1 的 八
十多岁的老人，需要上门
送药。上门询问老人时，
老人颤颤巍巍地递出一
张一百块钱和一张纸条，
上面写着他需要的药品
及门牌号。拿到药后老爷
爷 一直招手表示感 谢 ：

“谢谢你啊，小姑娘！”听
到这话，程冬梅顿时眼泪
在眼眶打转，这场疫情，
让她明白了生命的意义！

耐心金花——— 吴春玲

吴春玲每天的工作可以用“三动”来
总结，第一就是忙于“动腿”，配合其他志
愿者一道，采取“扫楼”的方式，逐户走
访、排查、登记，挨家挨户摸清了住户的
基本情况，做到了底数清楚，不漏一户，
不漏一人。第二就是勤于“动笔”，将收集
到的群众诉求，详细记录在为民服务登
记表上，根据职责分工分配到人，逐一解
决，做到当日清零，及时解决住户需求。
第三就是善于“动嘴”，对少数不遵守足
不出户要求的小区住户，她耐下性子，温
柔细致地宣讲当前疫情形势、防控政策、
管控要求，晓之以理，动之以情，让住户
主动配合居家隔离工作。

小区内有五位透析病人，每隔一天
就得出去透析一次，为了更好实现点对
点闭环接送方式安排治疗，她主动对接
医院，对接病人，对接爱心司机，保障就
医顺畅。
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本报讯（江林 记者 杨秀玲
文/图）为统筹抓好疫情防控和复

工复产工作，我市客运企业严格按
照市疫情防疫指挥部要求，加强分
析研判、提前制定措施，在全力做
好疫情防控的前提下，备战道路客
运复产复运相关工作。

市内各客运企业制定复产复运
及疫情防控工作方案、储备疫情防
控物资，成立组织机构、明确职责分
工、落实疫情防控、强化物资储备。
建立内部疫情防控机制，加强人员
管理。建立扫码测温、佩戴口罩、通
风消毒、分散就餐、信息报送等制
度。做好员工健康状况排查登记，建
立健康台账。针对性地开展疫情防
控知识宣传，提高员工对新冠肺炎

防治的正确认识和自我防护能力。
强化安全生产防范。加强对复工复
产重点 部 位 和 关 键 环 节 的 安 全 检
查，全面开展安全生产风险隐患排
查工作，对车辆、场站、安全防护措
施、应急救援设备等进行全面安检
和修复，彻底消除安全隐患。

同 时 ，严 格 按 照 交 通 运 输 部
《客运场站和交通运输工具新冠肺
炎 疫 情 分 区 分 级 防 控指南（ 第 七
版）》工作要求，严格落实客运场站
设施设备消毒、通风及人员防护措
施；按照“一车不落，全面覆盖”标
准，加强对营运车辆消毒消杀、车
厢通风；严格规范和加强从业人员
测温和防疫检查工作，建立员工台
账，做好从业人员体温检测及发热

人员转运移交工作；对省（市）际班
线客车和包车设置临时留观区，采
用简易窗帘（盖布）遮挡；并配备消

杀物资，做到抗击疫情和企业发展两
手抓、两不误，为夺取疫情防控和经
济社会发展贡献力量。

我我市市客客运运企企业业备备战战复复工工复复运运

累计出动执法人员 1500余
人次，巡查各类文化经营场所
750余家次；包保人员出动660

余人次，巡看各类文化市场940

多家次……4月21日，记者了解
到，疫情发生以来，市文化市
场综合执法支队闻令而动、尽
锐出战，提前谋划有速度，行
政执法有力度，监管服务有温
度，坚决筑牢文化市场疫情防
控的“铜墙铁壁”。

4月4日凌晨，市文化市场
综合执法支队立即会同裕安区
文 旅 局 开 展 疫 情 防 控 紧 急 会
商 ， 当 即 成 立 应 急 组 、 保 障
组、机动组和预备队，扛责冲
锋、逆向而行，迅速深入疫情
发生的乡镇暂停所有文化娱乐
场所营业。当天，共检查主城
区网吧、影院、KTV等重点部位
170余家次，下达《责令改正通
知书》18份、停业整顿4家，用
责任和担当筑牢市场疫情防控
线。

静态管理后，针对文化市
场 人 员 密 集 、 疫 情 防 控 风 险
高、任务紧急繁重等特点，市
文旅局和市文化市场综合执法
支队负责同志带队，每天深入
文化市场一线，督导文旅企业
坚决遵守静态管理要求，压实
四方责任，拉紧责任链条。所
有执法力量下沉一线，实行包
保责任制，按市场点位划定责
任区域、规定巡查频次、明确
巡查要求，不折不扣落实落细
市场静态管理。坚持“日巡+夜
查”、“网上+线下”一体化不

间断执法检查，确保各类文化
市场应停尽停。

全 市 文 化 市 场 突 然 按 下
“暂停”键，各项暖企、护企
服务有力度、有温度。市文化
市场综合执法支队迅速开展市
场静态管理期间宣传教育引导
工 作 ， 通 过 业主微 信 群 等 平
台，多频次投放防疫知识短信
息、疫情每日通报、疫防电子
宣传标语、防疫温馨提示、励
志短视频等。并积极采取“暖
心电话”“微信询访”等手段
了解企业困难，疏解情绪，靠
前帮扶服务，主动开展业主心
理疏导和“市场暖心”工作，
引导广大群众积极配合防控管
理，形成同频共振、同心同向
的市场疫情防控齐抓共管的局
面，尽最大努力提升静态管理
下的为民服务水平。半个多月
来，全市文化市场经营业主积
极遵守疫情防控规定，市文化市
场综合执法支队推出“说理式”、

“服务式”市场静态管理方式，取
得较为理想的效果。

疫情发生以来，市文化市
场综合执法支队党员干部始终
冲锋在文化市场疫情防控检查
第一线、战斗在社区包保值守
最前沿，党支部坚决把党旗坚
起来、党徽戴起来、身份亮出
来 、市场 控 起 来 、 社 区 管 起
来、责任扛起来，擦亮“政治
底色”，党员干部“五+二”、
“白加黑”，以“越是艰险越
向前”的战斗姿态，坚决打赢
疫情防控阻击战歼灭战。

疫情发生以来，市机关事务管理处
第四党支部积极响应上级党组织号召，
组织发动全体党员积极投身抗疫行动。
从晨光熹微到夜深人静，40名党员日夜
坚守，全方位投身到疫情防控一线，与
全市党员一起，守卫着六安，让“静
默”的六安有了别样的温暖。

“我是支部书记，我带头！”
4月11日，六安的气温高达33℃。烈

日下，一个瘦瘦的身影穿梭在月亮岛小
区的楼栋之间，肩上挂着的蔬菜包、双
手拎着的大米和菜油，完全没有影响到
他的脚步，汗水已经浸透了衣服。为了
尽快将生活必需品送到居民的手中，他

顾不上腾出手来擦擦汗，只好用力地将
头使劲摇了摇。终于将所有的物品赶在
居民烧饭之前送完了，他长长地舒了一
口气，他就是第四支部的支部书记傅前
龙。

“傅哥，你家庭情况特殊，丫头马
上高考，嫂子也在中医院抗疫值守，你
就少值几天班吧！”支部的同事们都劝
说着。“不行，我是支部书记，我带
头！”傅前龙带头第一个报名参加志愿
服务，积极主动值班，哪里有需要，他
就往哪里上，不管是协助核酸检测，还
是运送物资；不管是测量体温，还是登
记信息，他总是冲在第一线。

得空的时候，作为父亲的他赶紧给
独自在家的女儿打去电话，关心下当天
网课上得咋样，饭有没有吃。

“我身体素质好，我可以。”
“你们辛苦了，请小心点下车。”

党员康卫宏一边将车稳稳地停靠在路
边，一边细心地叮嘱着。目送最后一位
医务人员下车后，他才放松下来，揉了
揉有些僵硬的双腿。

自3月14号晚上，接到紧急任务支援

铜陵市抗疫以来，他便开车送医疗人员
赴铜陵支援核酸检测，期间又送医疗人
员去阜阳颍上支援核酸检测。4月4日，
我市突发疫情，他连夜驱车将我市医疗
人员送回，一天也没有休息。大家都劝
他休息一天，他抬起胳膊举了举，又做
了一个手抓方向盘的动作，笑着说：
“我也是当过兵的，身体素质好着呢，
我可以。”

就这样，康卫宏丝每天毫不懈怠，
坚持在抗疫一线，安全地将一批批医务
人员送到各个工作点。辗转运送医疗物
资时，他也会经常充当“搬运工”。

“你们都争先，我也不能落后”

“您好，请出示健康码和行程码，
配合测量体温。”“居民朋友们，快下
来做核酸检测啦！”“叔叔，这是小区
的配送群，您加一下，有什么需要在群
里说。”……突然的疫情，几日的居家
隔离，让人不免焦燥，党员李乃清面带
微笑，耐心地给居民们做着解释宣传工
作。

谁也不知道，他是一名帕金森患
者。他原本打算近期去北京做手术的，
一接到去“疫”线当志愿者的号召，他
果断放弃手术的打算，踊跃地加入到志
愿者的队伍。“你们都争先，我也不能
落后。”李乃清报名时说。

工作中，他主动参与防控巡逻，在
小区封控巡逻中，劝阻多名违规下楼居
民，落实小区全员居家的疫情防控要
求。与社区工作人员并肩战斗，密切配
合，不怕苦不怕累，用细致周到的服
务，铸牢抗疫防线。

从“橄榄绿”到“志愿红”，面对
疫情，市机关事务管理处四支部全体党
员以实际行动诠释了退役转业军人的使
命与担当。

“力度+温度”打好歼灭战
刘 俐 本报记者 储著坤

“疫”不容辞 争当先锋
本报记者 桑 宏

防防防防防 疫疫疫疫疫 要要要要要 点点点点点
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一定要注意
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